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1. Uvod

Ovim dokumentom opisan je nacin koristenja usluge za predaju zahtjeva i pripadajucih
dokumenata vezanih za djelatnost autoskola. Aplikacija je dostupna na hrvatskom i engleskom.

Putem aplikacije moguce je predati zahtjev za:

Zahtjev za pocetak rada nove autoskole

Zahtjev radi dopune kategorije

Zahtjev radi odustanka od kategorije

Zahtjev radi promjene sjediSta pravne ili fizicke osobe (obrtnika)
Zahtjev radi promjene sjediSta autoskole (preseljenje)

Zahtjev radi promjene ureda ili u€ionice ili prometnog vjezbalista
Zahtjev za promjene naziva pravne osobe ili autoskole

Zahtjev radi promjene naziva ulice ili kuénog broja

L 00N U R W

Brisanja iz registra autoskola.

Prilikom predaje zahtjeva omoguceno je prilaganje potrebnih dokumenata te prilaganje potvrda
o plaéenoj upravnoj pristojbi odnosno dokaza o oslobadanju od placanja.

Predane zahtjeve Ce rjeSavati policijski sluzbenik Sluzbe prometne policije.

Ukoliko podnositelj ispunjava uvjete i priloZio je svu potrebnu dokumentaciju zahtjev ¢e se uzeti
u rad, a podnositelj ¢e statuse zahtjeva modi vidjeti na pregledu predanih zahtjeva.

Ukoliko podnositelj nije priloZio svu potrebnu dokumentaciju od podnositelja ¢e se kontakt
mailom koji je naveo prilikom predaje zahtjeva zatraZiti da dostavi potrebnu dokumentaciju.

Ukoliko podnositelj ne ispunjava uvjete policijski sluzbenik Sluzbe prometne policije ée
zahtjev odbiti, a podnositelj ¢e status zahtjeva vidjeti na popisu predanih zahtjeva nakon ¢ega moze
podnijeti novi zahtjev.

Sve dok je zahtjev u statusu predan, podnositelj moZe odustati od zahtjeva ili nadopuniti ga.

Zahtjev se smatra okoncanim ako je u statusu:

= prihvacen (pozitivno rijesen),
= odbijen (negativno rijesen) ili
= odbacen ili

= obustavljen.
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2. e-Zahtjev za autoskole

Uvjeti za predaju zahtjeva su da korisnik:

Ima minimalni certifikat znacajne razine sigurnosti
Ima uredan status (aktivan OIB)

Nema istovrstan zahtjev u rjesavanju

Ima jedan od preglednika: Edge, Chrome, Firefox.

Ukoliko nisu ispunjeni navedeni uvjeti korisnik nece moci predati zahtjev, ali ¢e modi pregledati
podatke. Prijavom na sustav e-Gradani automatski se povlace podaci s vjerodajnice, a ostale podatke
je potrebno unijeti u nekoliko koraka.

Implementirane funkcionalnosti su:

e UNOS ZAHTJEVA @ PREGLED ZAHTJEVA
Predaja novog zahtjeva Pregled svih predanih zahtjeva.
Preko pregleda moguce su i sljedece akcije:
° ODJAVA [’ Nadopuna zahtjeva
Odjava iz usluge I Odustajanje od zahtjeva

2.1Pocetna stranica za prijavu na uslugu kroz sustav e-Gradani

Prijavom na uslugu za predaju e-Zahtjeva za autoskole kroz sustav e-Gradani otvara se pocetni ekran za
prijavu na e-uslugu (gumb ,Prijavi se” ) i moguénost preuzimanja korisnickih uputa (gumb
,Dokumentacija”).

B e-Gradani o8 FILURIRASTE
.%l informaciie § usiuge D e QP8 aA
-

=
-
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Dobrodosli na uslugu e-Autoskole

e-Autoskole

sje predaju zahtjeva za dobivanje odobrenja za pocetak rada

Slika 1. Pocetna stranica za prijavu (prijava i dokumentacija)
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Povlacenjem klizac¢a prema dolje ponudene su slijedece informacije :

= Stoje potrebno za predaju zahtjeva
=  Koje zahtjeve je moguce predati putem usluge

Putem usluge moguce je predati

$to je potrebno za predaju zahtjeva ?

Zahtjev za pocetak rada nove Zahtjev radi dopune
B autoskole [ ] kategorije
Usjeti za predaju zahtjeva su da korisnik:
' Imati vjerodajnicu srednje razine
N Zahtjev radi odustanka od . Zahjev radi promjene sjedista pravne ili
V' Imati status pravne osobe/obrta B fategorie B fizicke osobe (obrtnika)
v Imati jedan od preglednika: Edge, Chrome, Firefox
) . . . L - Zahtjev radi promjene sjedista Zahtjev radi promjene ureda ili u¢ionice ili
Dodatne informacije moZete pogledati na sljedecoj stranici: B autotkole(preseljenje) B prometnog vjezbaliéta
[ eAutoskole
Zahtjev radi promjene naziva pravne Zahtjev radi promjene naziva ulice ili
B osobe li autogkole B kuénog broja

Zahtjev radi brisanja iz registra
B autoskola

Slika 2. Uvjeti za predaju zahtjeva te vrste zahtjeva

=  Podaci za placanje

Podaci za placanje

Upravna pristojba Maknada

278,72¢

Primatel]
Driavni proracun

IBAN/broj racuna
HR1210010051863000160

Model
HRE4

Poziv na broj
5002-713-0IB

" Zahtjev za pocetak rada nove autoikole

+ Zahtjev radi dopune kategorije

+ Zahtjev radi promjene siedista autoikole(preseljenje)

+ Zahtjev radi promjene ureda ili uéionice ili prometnog viezbalista

Slika 3. Podaci za placanje (upravna pristojba)
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Podaci za pla¢anje

19909 ) “ 2489 )

Primatelj Primatelj
HAK HAC

Primatel]
HAK

Model Model

Model
HROS HROS HROS
Poziv na broj Poziv na broj Poziv na broj
12 2 112
 Zahtjev za podetak rada nove autoskole v raci dopune kategoriie v Zatiev radi odustanks od kategorile
sta autoskolelpreselienie] ¥ Zahe 2

t2 pravne il ziéke osobe (cbrinike)

di pr 2 s i promi
fev a0 promjene ureda i uGionice i prometnog viezbaiita  Zahtjev radi promjene naziva autodkole

Slika 4. Podaci za plaéanje (naknada)

= Kontakt mail u slucaju problema u radu s uslugom eUsluge.pitanja@mup.hr

Naisli ste na problem tijekom koristenja usluge?

Prijavite ga putem email adrese
4 eUsluge.pitanja@mup.hr

Ministarstvo unutarnji poslova

Q Ulica grada Vukovara 33, 10 000 Zagreb

pitanja@mup.hr

Slika 5. Kontakt i email adresa u slu¢aju problema i pitanja

Sljededi korak je prijava na NIAS (Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav) koji posreduje
izmedu pojedinih usluga u sustavu e-Gradani i izdavatelja vjerodajnica (elektronickih potvrda identiteta
krajnjih korisnika), provjerava korisnikov identitet i omogucuje pristup e-usluzi.

. e-Gradani

T8 FILTRIRAJTE
DS &
H B Informacijeiusluge 857 E-USLUGE 2 5

English

Prijava na portal e-Gradani putem Nacionalnog Identifikacijskog i Autentifikacijskog Sustava (NIAS)

—
Pritiskom na tipku PRISTAJEM O NIAS-u
dajete privolu portalu e-Gradani na obradu Vasih ascbnih podatka sukladno NIAS posreduje izmedu pojedinih usluga u sustavu e-Gradani i izdavatelja
prihvacenim Opéim uvjetima koristenja. vjerodajnica — elektronickih potvrda identiteta krajnjih korisnika koji se sluze tim
Koristenje portala e-Gradani je iskljugivo moguée nakon §to ste dali privolu na obradu uslugama. NIAS provjerava korisnikov identitet i omogucuje mu pristup pojedinim e-

Vagih osobnih podataka. uslugama javnog sektora. Ujedno mu omoguéuje pojedinaénu i jedinstvenu odjavu iz
Prikazivanje ove poruke na razini pojedinaénih e-usluga mozete iskljugiti nakon usluga koje koristi.

prijave na portal e-Gradani unutar Moj profil upravljajuci automatskim dozvolama. . .
Pomo¢ korisnicima

- - E-adresa: pomoc@e-gradjani.gov.hr | Telefon: 072 200027
Pristajemn 0Odbijam

Radno vrijeme telefonske podréke za korisnike: radnim danom od 08:00 do 20:00,
subotom od 8:00 do 13:00

Upute za prijavu u NIAS (PDF)

Slika 6. Prijava na NIAS (privola)

Ova e-usluga zahtijeva poslovnu vjerodajnicu koja ima znacajnu razinu sigurnosti (srednja razina).


mailto:eUsluge.pitanja@mup.hr
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Izaberite vjercdajnicu

Visoka razina sigurmosti

eQOzobna iskaznica

Fina RDC osobni certifikat

Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat)

Certilia poslovni certifikat (ex IDHR certifikat)

Test viercdajnica

Inaéajna razina sigumosti

HZIO

HPB token

ZABA token

RBA

OTP banka d.d.

Addike Bank

Certilia osobni ams.|D

Slika 7. Odabir vjerodajnice visoke i znacajne razine sigurnosti

3]

Fings==

© oip

Mobile ID oscbne Iskaznice

Fina RDC poslovni certifikat

Certilia esobni mobile.ID

Certilia poskovni mobile. D

ePass

mToken

Fina soft certifikat

PBZ

KentBEank

Erste -G radani

Istarska Kreditna Banka Umag d.d.

Certilia poslovni sma.1D

al

Far

B0 «PASS

BmTOKEN

PBZ

'l.ul'..'l.'\.‘u
L]

Nakon odabira vjerodajnice i unosa potrebnih podataka ovisno o odabiru vjerodajnice prelazi se na

uslugu e-Autoskole.

Za koristenje usluge potrebno je odabrati poslovni subjekt za koji imate ovlast za rad i za koji Zelite

podnijeti zahtjev.

Nakon prijave na uslugu prikazat ¢e Vam se prozor sa popisom poslovnih subjekata u ime kojih
mozete raditi. Odabir subjekta vrsite klikom na kruzic kraj imena subjekta, te zatim klikom na gumb

, Potvrdite odabir”
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lzaberite subjekt

=3
X

Izaberite subjekt koji Zelite zastupati u sustavu:

PretraZite subjekte Q

AUTOKUCA- VORI / 25650680380
Poterdite odahir 2 1

Slika 8. Odabir poslovnog subjekta

Nakon $to ste odabrali poslovni subjekt na pocetku stranice ¢e Vam se pokazati podaci o subjektu koje
ste odabrali

Prijavijeni/a IVANA KOVACIC djeluje u ime subjekta :

O AUTOKUCA-VORI
S o: 25659680380

Slika 9. Informacije o poslovnom subjektu u ime kojeg se radi

Na izborniku sa lijeve strane i na sredini ¢e se prikazati opcije za predaju i pregled zahtjeva.

Rpozetna strana & e
& eAutoskole

Prifzvljeni/a IVAMA KOVACIC djeluje u ime subjekta :
A Polemiizbornik
(o] 'AUTOKUCA-VORI'

@ Predaja zahtjeva O oie: 25659680380

@ Pregled zahtjeva

B 5 o prisupatnost Dobrodosli na uslugu eAutoskole

Kontakt
Q@ Ulica grada Vukovara, Zagreb

Odaberite radnju
& eUsluge pitanja@mup hr

>
E" PREDAJA ZAHTJEVA @ oreGLED ZAHTIEVA

Predaja zahtjeva vezanih uz rad autotkole Pregled svih predanih zahtieva vezanih uz rad autoskole

Slika 10 Prikaz mogucénosti nakon odabira poslovnog subjekta
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2.2 Predaja ( podnosenje) zahtjeva

Pri podnosenju zahtjeva potrebno je odabrati podnosi li zahtjev trgovacko drustvo (koje moZe imati
podruznicu), obrt (koji moze imati izdvojeni pogon) ili ustanova (uciliste, udruga, autoklub).

Ako podnosite zahtjev za poslovnu jedinicu u sastavu (podruznica/izdvojeni pogon) potrebno je kliknuti
na ,Da, u protivnom na ,Ne“. Podatak je obavezan, te ga je potrebno popuniti za moguénost daljnjeg
unosa.

Predaja zahtjeva

& INFORMACIJE O PODNOSITELJU

Naziv AUTOKUCA - VORI
7 a\ o 25659680380
([ &)
~_ Adresa sjediita MALA 32, NOVA GRADISKA
Zelim predati zahtjev za podruznicu/izdvejeni pogon
Da Ne

Slika 11. Odabir trgovackog drustva/obrta ili poslovne jedince u sastavu (poduZnica/izdvojeni pogon)

Ako je odabrano ,Da“ prikazuje se popis svih podruznica/izdvojenih pogona u sastavu, te odabirete za
koju od njih Zelite predati zahtjev.

Ako sustav javi da ne postoji podruZnica/izdvojeni pogon u sastavu, a Vase trgovacko drustvo/obrt ima
izdvojene pogodne, molimo Vas da to prijavite na email adresu eUsluge.pitanja@mup.hr.

Zelim predati zahtjev za podruznicu/izdvojeni pogon

v Da Ne

PODRUZNICA/IZDVOJEN POGON
Odaberite podruZnicu/izdvojeni pogon sa liste

NAZIV t ADRESA 1L AKCUA

VORI ALEJA 1ZVIDACA 0, ZAGREB

Slika 12. Popis podruZnica/izdvojenih pogona u sastavu
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PODRUZNICA/IZDVOJEN POGON

Naziv VORI

Adresa sjedista ALEJA IZVIDACA O, ZAGREB

Slika 13. Odabrana podruZnica/izdvojen pogon

Ako ste odabrali krivu podruZnicu/izdvojeni pogon mozete ju obrisati klikom na x, te odabrati drugu sa
popisa.

Nakon odabira podruzZnice/izdvojenog pogona ili ako je odabrano da predajete zahtjev za trgovacko
drustvo/obrt pojavit ¢e se padajuéi izbornik za odabir vrste zahtjeva koji Zelite predati.

VRSTA ZAHTJEVA

Odaberite vrstu zahtjeva

lzdavanje odobrenja za pocetak rada nove autoskole =

Odaberite vrstu zahtjeva

Izdavanje edobrenja za pocetak rada nove autoskole
lzdavanje noveg odobrenja radi dopune kategorije
Izdavanje noveg odobrenja radi odustanka od kategorije

Zdavanje novog edobrenja radi promjene sjedista pravne osobe ili obrtnika

Lzl nAvaa adakrania radi i iadifta autailal 1

Slika 14. Odabir vrste zahtjeva (padajuci izbornik)

Ako vel za trgovacko drustvo/obrt ili podruZnicu/izdvojeni pogon koji ste odabrali ve¢ imate takav
zahtjev koji nije rijeSen javit ¢e se poruka: ,,Ne moZete predati odabranu vrstu zahtjeva, jer ve¢ imate
takav zahtjev u rjeSavanju!”

VRSTA ZAHTJEVA

Odaberite vrstu zahtjeva

Izdavanje novog odobrenja radi dopune kategorije +

@ Ne moZete predati odabranu vrstu zahtjeva, jer ved imate takav zahtjev u rjesavanju!

Slika 15. Zahtjev u rjeSavanju

Nakon odabira vrste zahtjeva (ako nemate vec takav zahtjev u obradi) prikazat ¢e vam se koraci koje je
trebate slijediti prilikom popunjavanja zahtjeva.

Koraci su sljededi:

1. Naziv autoskole i odabir kategorije
2. Prilaganje dokumenata

3. Kontakt

4. Potvrda ispravnosti podataka

10
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2.2.1 Naziv autoskole i odabir kategorije

Prvi korak je unos naziva autoskole i odabir kategorije.
Kategorija se unosi za vrstu zahtjeva:

1. Zahtjev radi pocetka rada nove autoskole
2. Zahtjev radi dopune kategorije
3. Zahtjev radi odustanka od kategorije

U tim slucajevima je obavezan odabir kategorije.

@ Maziy aulodiole | cdabir kategorije

e aulodhoie

Ulabsersle katigonm

CE H] ™ LE Uk F

Slika 16 Prvi korak-naziv autoskole i odabir kategorije

Za ostale vrste zahtjeva nije potrebno unositi kategorije te one nece biti prikazane, te ih nije potrebno
unositi. Obavezan podatak je samo naziv autoskole.

@ Naziv autoskole i odabir kategorije

Naziv autoSkole

Naziv autodkole

Za ovu vrstu zahtjeva nije potrebno unositi kategorije

- Sliedeca

Slika 17. Prvi korak- naziv autoskole bez unosa kategorije

Na slijedeci korak prelazi se klikom na gumb Sljedeca.

2.2.2 Prilaganje dokumenata
Drugi korak je prilaganje dokumentacije. Otvorit ¢e se popis dokumenata s gumbom za prilaganje.

Nije obavezno priloZiti ni jedan navedeni dokument, ali ¢e u tom slucaju biti potrebno dokumentaciju posiati naknadno na mail ili predati na uvid prilikom utvrdivanja uvjeta u svrhu
odobravanja zahtjeva

11
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@ Prilaganje dokumenata

Ovisno o vrsti zahtjeva prikazati ¢e se dokumenti koje moZete priloZiti

B Prilaganje dokumenata

dozvoljeni format: jpg, pdf, png
dozvoljena velicina: 2 MB

Vrsta dokumenta Status Tip Veli¢ina dokument Akcija

pdf  0.08 MB u

lzvadak iz registra

Dokaz o struénoj osposobljenosti djelatnika & PriloZi dokument

Dokaz o vlasnistvu {ugovor o zakupu) ucionice i viasnicki list viasnika & PriloZi dokument

Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) uredskog prostora i viasnicki list viasnika & PriloZi dokument

Dokaz o vlasnitvu (ugovor o zakupu) vjeZbalista i viasnicki list viasnika & Prilozi dokument

Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) vozila & PriloZi dokument

Slika 18. korak dva- prilaganje dokumenata

Klikom na PR — gumb otvara se forma za izbor datoteke za prilaganje.
B Desktop »
Organize ~ New folder
¢ Favorites “*  Name Size Item type Date modified
M Deskiop | maapnG 186KB PNG image 245.2018,14:35
l# Downloads T B SI3PNG 145KB  PNG image 245.2018. 14:34
» Recent Places R SI12PNG 175KB  PNG image 2452018.14:32

Slika 19. Otvaranje prozora za odabir dokumenta

Nakon odabira datoteke i klika na gumb Otvori izvrsit ¢e se prilaganje odabranog dokumenta. Ukoliko
je priloZen krivi dokument moZe se obrisati klikom na gumb u stupcu Akcija.

g

Vrsta dokumenta Status Tip Velitina dokument Akcwjﬁ_
Izvadak iz registra v pdf 0.08 MB n

Slika 20. Brisanje priloZenog dokumenta

Obrisi dokumenti

Jeste li sigurni da Zelite izbrisati ovaj
dokument?

Slika 21. Potvrda prije brisanja dokumenta

Na isti nacin se vrsi prilaganje bilo kojeg drugog dokumenta u predmetnoj aplikaciji.

U tablici u nastavku su za svaku vrstu zahtjeva navedeni potrebni dokumenti i potrebne potvrde o
uplacenoj upravnoj pristojbi i naknadi. Ovisno o vrsti podnositelja zahtjeva (pravna osoba, obrt) podnose
se razliciti Izvaci, pa tako za pravnu osobu se prilaze Izvadak iz sudskog registra, za obrtnike Izvadak iz
Obrtnog registra, a za Udrugu Izvadak iz registra udruga.
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VRSTA ZAHTJEVA

lzdavanje odobrenja za
pocetak rada nove
autoskole

lzdavanje novog odobrenja
radi dopune kategorije

lzdavanje novog
odobrenja radi odustanka
od kategorije

lzdavanje novog odobrenja
radi promjene sjedista
pravne osobe ili obrtnika
(nositelja ovlastenja)
lzdavanje novog odobrenja
radi promjene sjedista
autoskole (preseljenje)

lzdavanje novog odobrenja
radi promjene ureda ili

MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA

VRSTA DOKUMENTA

o  Zahtjev

o lzvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

o  Dokaz o stru¢noj osposobljenosti djelatnika

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) ucionice i vlasnicki list
vlasnika s tlocrtom ucionice u mjerilu i dokazom o
ispunjavanju uvjeta zastite na radu propisanih posebnim
propisom

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) uredskog prostora i
vlasnicki list vlasnika za prijem kandidata za vozace i rad
strucnog voditelja autoskole s dokazom o ispunjavanju
uvjeta zastite na radu propisanih posebnim propisom

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) prometnog vjezbalista
i vlasnicki list vlasnika s tlocrtom vjezbalista i opisom
ucrtanih prometno-tehnickih elemenata za kategorije za
koje ¢e autoskola osposobljavati kandidate

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) vozila

o Dokaz o posjedovanju nastavnih sredstava, pomagala i
opreme za nastavu iz nastavnog predmeta Prometni propisi
i sigurnosna pravila

o  Dokaz o uplati upravne pristojbe

o  Dokaz o uplati propisane naknade

o  Zahtjev

o lzvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

o  Dokaz o stru¢noj osposobljenosti djelatnika

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) prometnog vjezbalista
i vlasnicki list vlasnika s tlocrtom vjezbalista i opisom
ucrtanih prometno-tehnickih elemenata za kategorije za
koje ¢e autoskola osposobljavati kandidate

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) vozila

o Dokaz o posjedovanju nastavnih sredstava, pomagala i
opreme za nastavu iz nastavnog predmeta Prometni propisi
i sigurnosna pravila

o  Dokaz o uplati upravne pristojbe

o Dokaz o uplati propisane naknade

o  Zahtjev

o  Kopija vaZzeceg rjesenja autoskole

o  Dokaz o uplati propisane naknade

o  Zahtjev

o lzvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

o  Dokaz o uplati propisane naknade

o  Zahtjev

o lzvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) ucionice i vlasnicki list
vlasnika s tlocrtom ucionice u mjerilu i dokazom o
ispunjavanju uvjeta zastite na radu propisanih posebnim
propisom

o  Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) uredskog prostora i
vlasnicki list vlasnika za prijem kandidata za vozace i rad
stru¢nog voditelja autoskole s dokazom o ispunjavanju
uvjeta zastite na radu propisanih posebnim propisom

o  Dokaz o uplati upravne pristojbe

o  Dokaz o uplati propisane naknade

o  Zahtjev

o lzvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra

udruga

Upravna
pristojba
278,72 €

278,72 €

278,72 €

278,72 €

Naknada
HAK

199,09 €

149,3 €

24,89 €

24,89 €

149,3 €

149,3 €
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ucionice ili prometnog
vjezbalista

lzdavanje novog
odobrenja radi promjene
naziva autoskole

lzdavanje odobrenja radi

promjene naziva ili
kuénog broja

Brisanja iz registra
autoskola

2.2.3 Kontakt

O O O O

o O

e}

MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA

Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) ucionice i vlasnicki list
vlasnika s tlocrtom ucionice u mjerilu i dokazom o
ispunjavanju uvjeta zastite na radu propisanih posebnim
propisom

Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) uredskog prostora i
vlasnicki list vlasnika za prijem kandidata za vozace i rad
stru¢nog voditelja autoskole s dokazom o ispunjavanju
uvjeta zastite na radu propisanih posebnim propisom
Dokaz o vlasnistvu (ugovor o zakupu) prometnog vjezbalista
i vlasnicki list vlasnika s tlocrtom vjezbalista i opisom
ucrtanih prometno-tehnickih elemenata za kategorije za
koje ¢e autoskola osposobljavati kandidate

Dokaz o uplati upravne pristojbe

Dokaz o uplati propisane naknade

Zahtjev

Izvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

Dokaz o uplati propisane naknade

Zahtjev

Izvadak iz sudskog registra/obrtnog registra ili registra
udruga

Dokaz o promjeni naziva ulice ili ku¢nog broja

Dokaz o uplati propisane naknade

Zahtjev
Dokaz o uplati propisane naknade

Tredi korak je unos kontakt podataka podnositelja .

- 24,89 €

Koji se sastoji od unosa e-mail adrese (na koji ¢e biti dostavljena i potvrda o predanom zahtjevu i
telefonski broj. Oba podatak su obavezna.

@ Kontakt

Kontakt mail adresa
name@example.com

Broj telefona

Kontakt telefonski broj

Slika 22. Treci korak -kontakt podaci

2.2.4 Pregled ispravnosti podataka

Prethodna =» Sliedeca

Cetvrti korak je formiranje potvrde o predanom zahtjevu gdje se nalaze svi prethodno uneseni podaci

Donji dio zahtjeva se moZe dohvatiti povlacenjem klizac¢a prema dolje.
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MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

@) Potvrda ispravnosti podataka

lzdavanje odobrenja za poéetak rada nove autoskole

25659680380
'AUTOKUCA. VORI'

MALA 32 | NOVA GRADISKA

Naziv autodkole Maksimur

lzvadak 1z registra
dokaz o struinoj osposobljenosti djelatnika

na 0997865432

tmihalj@mup.hr

rnnnr] | B Predaj zahtjev

Slika 23. Provjera ispravnosti podataka i predaja zahtjeva

Kako bi zahtjev bio podnesen podnositelj zahtjeva mora kliknuti na gumb ,,Predaj zahtjev” kako bi
potvrdio spremanje zahtjeva te generiranje potvrde koja mu se Salje na e-mail adresu navedenu
prilikom predaje zahtjeva.

Ukoliko vec postoji istovjetna vrsta zahtjeva u postupku nije moguce spremiti novi zahtjev.

Primjer maila koji podnositelj dobije s mail adrese eAutoskole@mup.hr ukoliko je zahtjev uspjesno
spremljen (predan) .

15


mailto:eAutoskole@mup.hr

MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

A Zahtjev.pdf
P | 162 KB

Obavijest o predanom zahtjevu - eAutoskole

PoStovana/postovani,

u vezi Vaseg zahtjeva lzdavanje odobrenja za poCetak rada nove autoskole podnesenog u MUP-u dana 10.06.2021

putem sustava e-Poslovanje, izvieS¢ujemo Vas da je Va$ zahtjev zaprimljen.

Ispis ove obavijesti smatara se Potvrdom o podnesenom zahtjevu

Mapomena: Ovo je automatski generirana poruka, molimo ne odgovarajte na njul

Ministarstvo unutarnjih poslova, 2021

Slika 24. Obavijest o predanom zahtjevu na e-mail adresu

2.3 Pregled predanih zahtjeva

Korisnik moze pregledati predane zahtjeve klikom na gumb Pregled predanih zahtjeva, na lijevoj strani

izbornika.

BB e-Gradani {°S FILTRIRAITE KORISNICKI ° ODIAVA
B B Informacije i usluge ®ar EUSLUGE PRETINAC

2 AUTOKUCA-VORI |

& eAutoskole

4 Pocetniizbornik

Prikazi 10 ¥ redaka TraZi: | traZi ovdje..
[# Predaja zahtjeva
VRSTA ZAHTIEVA t DATUM ZAHTJEVA 11 AKCDA
@ Pregled zahtjeva
o IZDAVANIE NOVOG ODOBREMJA RADI ODUSTANKA OD KATEGORIE ~ 07.06.2021 @ @ E
Kontakt . N
e IZDAVANIE ODOBRENJA ZA POCETAK RADA NOVE AUTOSKOLE 05.07.2021 @
Q Ulica grada vukovara, Zagreb
Usl .pitanja@ hi
(=) R Prikazuje se od 1 do 2 od 2 redaka u bazi Prethodna - Sljedeca

Slika 25. Popis predanih zahtjeva



MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA

Akcije koje korisnik moZe poduzeti na stranici pregleda su:

o pogledati zahtjev
o dopuniti zahtjev
o odustati od zahtjeva.

Detalji o odredenom zahtjevu se mogu pregledati klikom na ikonu ©, dopuna zahtjeva se moze

izvrsiti klikom na ikonu G , a odustati od zahtjeva se moZe klikom na

2.3.1 Detaljni pregled zahtjeva

Detaljan pregled zahtjeva vrsi se klikom na ikonu © odredenog zahtjeva.

'AUTOKUCA- VORI'

OIB 25659680380

Adresa MALA 32,NOVA GRADISKA NOVA GRADISKA

Podaci na zahtjevu

Naziv autoskole MAKSIMIR
Kontakt mail adresa tmihalj@mup.hr
Broj telefona 0997865432

Slika 26. Detaljni pregled zahtjeva

2.3.2 Nadopuna zahtjeva

Podnositelj zahtjeva moZe nadopuniti predani zahtjev ili izmijeniti podatke u njemu klikom na ikonu

“

sve do donosenja odluke o zahtjevu sukladno Zakonu o opéem upravnom postupku.

Klikom na nadopunu otvara se forma, u koracima kao za unos zahtjeva, te se u Zeljenom koraku vrsi
nadopuna zahtjeva.

2.3.3 Odustajanje od zahtjeva

Podnositelj zahtjeva moZe odustati od zahtjeva do donosenja odluke sukladno Zakonu o opéem

upravnom postupku. Postupak odustajanja pokrece klikom na ikonu

nakon Cega se pojavljuje prozor s obavijesti o odustajanju od zahtjeva koji je potrebno potvrditi.
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MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

Odustajanje od zahtjeva

Jeste li sigumi da Zelite odustati od zahtjeva?

Odustani od zahtjeva

Slika 27. Potvrda prije odustajanja od zahtjeva

Primjer obrasca za odustanak od zahtjeva koji podnositelj dobije s mail-a eAutoskole@mup.hr na
kontakt mail:

Zahtjev.pdf
wr | 168 KB

Potvrda o odustajanju

PoStovani

u vezi Vadeqg zahtjeva za odustankom od zahtjeva IZDAVANJE ODOBRENJA ZA POCETAK RADA NOVE AUTOSKOLE podnesenog dana 07.07.2021 putem sustava e-
Gradani,

izvjeScujemo Vas da je Va3 zahtjev zaprimljen.

: Ovo je ki g i poruka, molimo ne odgovarajte na nju!

Ministarstvo unutamjih poslova, 2021
Slika 28. Izgled mail-a o potvrdi o odustajanju od zahtjeva

U slu¢aju odustajanja novi zahtjev moZe podnijeti tek nakon Sto policijski sluzbenik SluZzbe prometne
policije donese rjeSenje o obustavi postupka, pri ¢emu status zahtjeva prelazi u status OBUSTAVLIEN
$to Ce biti vidljivo na popisu zahtjeva.

2.4 0djava

Odjava iz usluge se pokrece klikom na gumb Odjavi na navigacijskoj traci $to otvara formu za
jedinstvenu odjavu koja prikazuje popis trenutnih sjednica.

28 FILTRIRAJTE MoJ KORISNICKI
L5 [®] 5o g

857 EusLUGE PRETINAC

Slika 29. Odjava preko navigacijske trake
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MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA

Odjava iz sustava e-Gradani Pomoé

’ Elektroniéka usluga e-Autoskole zatrazila je u vade ime jedinstvenu odjavu iz NIAS-a. Nize su navedene tekuée sjednice koje éete zatvoriti.

Usluga Vrijeme sjednice Jedinstvena odjava

e-Autoskole 11.8.2021. 7:15:48 v

Slika 30. Popis sjednica na kojima je osoba prijavljena
Odjava se vrsi klikom na “Dopustam”, nakon Cega se prikazuje obavijest o rezultatu jedinstvene odjave.

Te klikom na , Nastavi“ zavrSava postupak odjave i vraca na portal e-gradane.

Odjava iz sustava e-Gradani Pomo¢

’ Jedinstvena odjava je provedena, rezultat je naveden nize.

Usluga Status

e-Autoskole v

Slika 31. Zavrsetak odjave
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